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SPF har anmedats att yttra sig Sver tyra olika skrivelser angdende Estonia. SPF kan inte ta
stilining till sanningshalt eller rimlighet av de faktiska uppgifter som framfors i skrivelserna
eller mgjligheterna att genomfora de olika farslag som ges i skrivelserna. En genomldsning
visar emellertid med all tydlighet att det finns manga minnisker i kretsen av anhériga och
Overlevande som anser att flera frigor kring omstindigheterna runt Estonias férlisning dnnu &r
obesvarade och att olika grupper inte firt komma til! tals. S& linge minniskor uppfattar att
tillrickliga anstringningar inte gjorts for att konkret séka skingra vad som uppfattas som
oklarheter, kommer frAgan om Estonias forlisning sannolikt inte att kunna avslutas pa ett
tillfredstéllande sitt.
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Med utgdngspunkt i ett kriskommunikationstdnkande vill SPF framhalla vikten av att fragor
riktade till olika aktérer — pd regeringsnivd och pd myndighetsnivd — besvaras.

54 linge péstienden och olika teorier om orsaken till férlisningen inte sa tydligt och konkret
som mdjligt blir kommunicerade, finns hela tiden forutséttningar for ryktesspridning i det
vakuum som skapas av vad som uppfattas vara brist pa fullstindig och korrekt information.

Det dr viktigt att bem&tanden och korrigeringar i sakfragor s langt méjligt kan ske med hjalp
av sakkunnig personal som uppfattas vara oberoende och fristdende frin olika intressen samt
att dven frégor och enskilda pdstienden, s ldngt empiriska och logiska krav kan stillas, kan
visas vara antingen falska eller korrekta eller &tminstone mer eller mindre vilgrundade.

SPF vill darfér rekommendera att ndringsdepartementet gér en genomgang av inkommet
material ddr det finns kvarstdende fragor som olika grupper anser behdver besvaras och att
former skapas for att svar ldmnas sa snart som méjligt.

Trots att svar enligt detta sétt Iimnas pa olika fragor, 4r det inte sagt att alla som ir
engagerade dérmed blir n6jda. Forutsdtiningama f6r att alla fragor om Estonias {6rlisning

. dérmed ska bli helt utagerade torde vara sma. SPF rekommenderar likvil de offentliga
organen att s& langt kunskap och kompetens stricker sig, agera for en fortlépande, &ppen och
saklig dialog med dem som pa olika sétt stiller sig tvivlande och frgande till de resuitat som
undersékningarna kommit fram till.
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