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Qversikt Gver remissvar och regeringens atgirder vad géller

slutredovisningen fran analysgruppens for granskning av Estoniakatastrofen
och dess fdljder

1. Vérdigt omhéndertagande

Analysgruppens rekommendation

Analysgruppen foreslir atr den svenska regeringen ser Gver
lagstiftningen rérande riddningstjanstens uppgifrer i syfe att utsericka
riddningstjanstens ansvar och befogenhet atr agera dé der giller
omhinderragande av omkomna vid stérre olyckor och karastrofer.

Analysgruppen féresldr vidare att den svenska regeringen verkar f6r atc
internationella dverenskommelser kan triffas inom detra omrade.

Remissinstansernas synpunkter

Remissinstanserna tillstyrker 1 princip analysgruppens
rekommendationer. En instans (Statens haverikommission) anmirker pa
att slutberdnkandet ej omfartar det arbete som bedrivits av Styrelsen for
psykologiskr fdrsvar di der giller informacionen till allmanheren.

Kommentar

Frigan om virdigt omhindertagande av omkomna beror tlera
politikomriden och departement samr bereds tortsatt inom
Regeringskanslier.

2. Anhérigas och dverlevandes principiella ratt

Analysgruppens rekommendation

Regeringens och myndigheternas planering av katastrotberedskap bor
fista sirskild uppmirksamhet pd hur bemotander av minniskor som
berdrs av en katastrof skall organiseras. Analysgruppen rekommenderar
att hinsyn tas cll anhorigas och dverlevandes principiella rite awe



erbjudas delaktigher i for dem visentliga beslut som féranleds av
katastrofen.

Ecc limplige tllvigagdngssice vore ace tillsicea en referensgrupp,
bestdende av representanter f6r anhoriga eller pd annat sice berdrda, som

kan f6lja regeringens eller myndighetens arbete pa nira hill, och bidra «ill
att information ndr fram cill vriga berorda.

Remissinstansernas synpunkter

Remissinstanserna ullstyrker analysgruppens rekommendationer. Det

giller sirskilc hur bemétandet av manniskor som berors av en katastrot
skall organiseras.

Kommentar

[ samband med kriser dkar kraver pd en sammanhallen, enhetlig och
strukturerad kommunikation. Hos olika aktérer bér det dirfor tinnas
planer fér kriskommunikation med tydlig strategi for
informationshantering nir en kris intrittar. For arc klara det 6kade
informationsbehovet bér planen innehilla anvisningar bl.a. tor resurs-
och ansvarsfordelning, informarionskanaler, medierelationer och
kommunikation med minniskor som berdrs. Ingen krissituation ir den
andra lik och vid varje situation miste en anpassning ske efter de
fdrutsitiningar som rdder vid just det speciella allfiller. Detta 4r en
skyldighet som &ligger de myndigheter som kan komma artt berdras -
detta i enlighet med den ansvarsprincip som rdder. Det fértjanar ocksd
att poingteras att det 4r kommunerna som har ansvar {or de medborgare
som uppehiller sig i respektive kommun.

3. Mediers bemdotande av drabbade

Analysgruppens rekommendation

For aut forbirtra mediernas forutsittningar att bemora drabbade och
personligen berdrda vid och efter katastrofer same stora olyckor
rekommenderar analysgruppen att katastrofpsykologi skall ingé 1 de
statliga journalistutbildningarna redan 1 grunducbildningen.
Analysgruppen rekommenderar ocksa att ma)jligher ull fordjupning och
fortbildning skall erbjudas i dessa dmnen for journalister som arberar
med rapportering fran kris- och katastrofsituationer.

Remissinstansernas synpunkter

Remissinstanserna instimmer overlag 1 analysgruppens
rekommendationer.

Tva remissinstanser (Styrelsen for psykologiske forsvar, Sveriges kristna
rdd) framhéller dessutom andra yrkesgrupper som man anser saknar
utbildning 1 hur man skall bem&ta minniskor 1 kris eller sorg: statliga



t)instemin, informatérer, domstolsvisender, likare, prister, diakoner
m.m.

En annan instans ([nsticutionen [ér journalistik, medier och
kommunikation vid Stockholms universiter) férordar iscille ace

katastrofpsykologi integreras 1 6vrig utbildning samt kombineras med
pressetik.

Kﬂmm&ntar

Hogskoleutbildning f6r journalister ingdr 1 generella examina, som varje
lirosice sjilv styr innehallec 1. Utbildningsdepartementer har i ett brev
dock uppmirksammat berdrda lirosicen pd analysgruppens férslag.

4. Psykisk och social stodverksamhet | Sverige

4.1, Ett nationellt centrum for katastrofpsykiatri

Analysgruppens rekommendation

Analysgruppen rekommenderar att ect nationellr centrum fér
katastrofpsykiatri inrdteas vars frimsta uppgift skall vara ate bidra ull att
utveckla den nationella kunskapen om katastrofer och katastrofpsykiatri
samt genom bland annat utbildning kunna utgéra ett stéd tor
krisgrupper 1 landet. Vid detta centrum bor torskning bedrivas och
erfarenhetsutbyte regelbunder ske med andra linder. Diruill skulle man

kunna bedriva och initiera utbildning och vning 1 psykiskt samr socialt
stdd vid cenrret i friga.

Remissinstansernas synpunkrer

Friga har méut stort gensvar bland remissinstanserna och et flertal
remissinstanser tillstyrker forslaget.

Kommentar

Forslaget stimmer vil med den nya inrikening som héller pd atc
genomforas inom hilso- och sjukvirden vad giller
beredskapsverksamhet. Nimnas kan att Socialstyrelsen har foreslagit atr
speciella kunskapscentra inrittas inom omréiden av sirskild vike for

totalférsvaret. Katastrofpsykiatri/-psykologi kan betraktas som ett
a
sadant.

Analysgruppens rekommendation scimmer dartill vil med det arbertssitt
och den verksamhet som Socialstyrelsen skissat for kunskapscentra vad
giller bdde forskning/erfarenhectsutbyte samt utbildning/évning.
Socialstyrelsen finner det énskvirt med ett nira samarbete inom framfér
allt utbildning och 6vning mellan allmin katastrofmedicin och
katastrofpsykiatri/-psykologi men dven inom forskningsomridet.



4.2. For uthallighet i det psykiska och sociala stodet

Analysgruppens rekommendation

Analysgruppen rekommenderar att sjukvidrdshuvudminnen ser till att

det finns resurser som medger uthéllighet i stéd och omhindertagande
av dem som nirmast ber6rs av en katastrof. Organisationen bér

genomlysas sd att resurser hos olika huvudmin biccre kan tas tllvara.
Detta inbegriper dven frivilligorganisationerna.

Remussinstansernas synpunkter

Remissinstanserna ger uttryck for olika synpunkter, men i regel
tillstyrker man forslager.

Kommentar

[nom sdvil landsting som kommuner finns resurser {6r det psykiska och
sociala stddet. Det pagdr ocksd fortldpande utbildning. De si kallade
POSOM-grupperna 1 kommunerna ligger inom Socialstyrelsens
ansvarsomrade medan Riddningsverket stdr for vissa utbildningsinsatser.

4.3, Det psykiska och sociala stodet i hilso- och sjukvardens samt
kommunernas katastrofplanering

Analysgruppens rekommendation

Regeringen bor verka for att den centrala medicinska
katastrofplaneringen omtfattar en detaljerad planering f6r hur behover av
psykiskt och socialt stod vid stora olyckor samr katascrofer skall
tillgodoses inom landsting, pa akutsjukhus och andra virdinstanser samt

inom kommuner. Denna planering bor 1 mojligaste man vara likartad,
men hinsyn skall tas ull vissa olikheter mellan kommunerna.

Regeringen bor dven verka fér att nimnda planer f6r katastrofberedskap
innehiller en organisation med fastare former fér samverkan mellan olika
samhillsorgan och samordning av instanser 1 samband med och efter en
katastrof. Analysgruppen vill fista sirskild uppmirksamhet pa svenska
frivilligorganisationers mo)jlighet att bidra med insatser vid katastroter.

Gruppen foreslar att det inom landsting och kommuner genom{oérs en
inventering av lokala resurser fér indamailet.

[ planer tor katastrofberedskap bor sirskild vike fastas vid detaljerad
planering f6r hur det lingsikriga stédet skall utformas och akriv
upptéljning méjliggoras liksom fér hur stodkonrtakrer skall avvecklas.

Remissinstansernas synpunkter

Remissinstanserna framfor olika synpunkrer.
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Flera instanser tillstyrker rekommendartionen ate beakra
frivilligorganisationernas bidrag vid katascrofinsarser. Ndgra
remissinstanser menar att barn och ungdomars behov inte har
uppmirksammars tillrickligt efrer Estoniakatastrofen.

Remissinstansen Socialstyrelsen informerar om att man 1 november 1997
| samrdd med Statens riddningsverk limnade in svar pd ett
regeringsuppdrag om act klargora dessa myndighecers uppgifter och
ansvarsférhidllanden 1 friga om psykiskt och socialc omhindertagande vid
bland annar svira pifrestningar pd samhillet 1 fred. Man har dven gett ut
allminna rid fér psykiskr och socialt omhindertagande vid stora olvckor
och kartastrofer.

Kommentar

En verksamhet bland nationella aktdrer pigdr inom detta omride.
Planering for lingsiktig stédverksamhet 4r vikrigt. Denna planering bér
inte minst omfatta frigan om hur och nir olika nationella aktérer kan

och bor kopplas in 1 arbetet. Frigan ryms inom tinkra uppgifrer tor det
kunskapscentrum som Socialstyrelsen dverviger att inrirtra.

4.4. Insatser for involverad personal

Analysgruppens rekommendation

Vid planering av ledning och organisation av psykosocial verksamhert pa
alla nivder i samhillets organisation for katastrofberedskap bor man
sirskile ta fasta vid hur stdd och uppféljande samral for involverad
personal och frivilliga skall utformas samt genomféras.

Remissinstansernas synpunkter

Remissinstanserna kommenterar inte rekommendartionen 1 ndgon storre
utstrickning.

En instans anser att staten mdste avsitta resurser ull att télja upp hur de
efrerlevande mir efter en storre katastrof. En annan instans pekade pa de
uppféljande samral som bedrivits efter Goteborgsbranden 1998.

Kommentar

[ Socialstyrelsens allminna rid betonas vikten av att involverad personal
far det st6d som ir erforderligt. Dirtill bor akruella forskningsresulrar
vad giller limplig form av stdd och dess etfekter beakras.



5. Nationell sorgedag

Analysgruppens rekommendation

Analysgruppen toresldr att regeringen &verviger formerna for et
ceremoniel vid landssorg eller nationell sorgedag.

Remissinstansernas synpunkter

Flertalet instanser berér inte frigan. Ertt par instanser avstyrker forslagec
medan nigra andra menar att frigan bér 6vervigas.

Kommentar

Frigan handlar om statens delakuighet 1 ceremonier eller andra nationella
uttryck och knyrter an ull allméinna helg- och flaggdagar, en friga som
regleras genom forordningen 1982:270 om allminna flaggdagar och lagen
1989:253 om allminna helgdagar. Inga dtgirder planeras.

6. Forbattra informationsberedskapen i Regeringskansliet

Analysgruppens rekommendation

For att skapa en grund tor den sirskilda informarionsberedskap som
krivs vid en katastrofsituation rekommenderar analysgruppen att en
permanent organisation skapas inom Regeringskansliet. Analysgruppen
forordar att Regeringskansliet organiserar informationsberedskapen

enligt de principer som framgdr av utredningen om ledningsberedskap
som genomfdrts inom Regeringskansliet.

Enligt analysgruppen bér informationsarbetet ta sin utgdngspunkt i en

strategi och organisation som bland annar:

e ir forankrad och stdr 1 direkt kontakt med den polituska ledningen;

« inkluderar en funkrion fér konrinuerlig analys av dagsliget och den
vintade utvecklingen;

« 1nnebir tydlighet 1 relation ull medier, berérda och allminheten;

« strivar efrer atc frigor inte 1 onddan hamnar pd hégsta politiska nivd
utan si nira de berdrda individerna som mé)ligg;

e informerar om Regeringskansliets och regeringens roll i det
uppkomna liger, vilka beslut som vintas, vilken roll 6vriga
samhillsorgan har etc,;

 har resurser och férmaga att beméra dem som vinder sig till
Regeringskanslier;

e sirskilt uppmirksammar behoven bland drabbade och personlige
berdrda;

e har en uthdlligher atr klara dven utdragna situationer.



Remissinstansernas sy np:mkter

Instanserna ger ett starke stéd ull rekommendationen. En instans

(Banverket) menar att frigan dven berdr de myndigheter som ir
understillda regeringen.

Kommentar

Regeringskansliet har satsat 6kade resurser pd informartionsberedskap.
Detta har skett genom att en f6r Regeringskansliet gemensam
informationsenher, Information Rosenbad, har bygets upp. Dessutom
har numera samtliga departement egna informatérer.

Styrelsen for psykologiske frsvar ansvarar fér funktionen Psykologiske
forsvar inom der civila férsvaret, dvs. f6r beredskapen for krig. |
instruktionen framgir act Styrelsen for psykologiskt {6rsvar har ull
uppgift att bistd andra myndigheter (diribland Regeringskanslier) 1
arbeter med att utforma och sprida information om svira pafrestningar
pi samhillet i fred genom atr utarbeta rid och rekommendauoner for
informationsverksamheten. Se ocksd avsnitt 7 om de sekrorgenomgingar
som ror departementen.

7. Ledning, planering och dvning

Analysgruppens rekommendation

Regeringen bdr skyndsamt dllsitea en urredning med uppgitt arc urreda
beredskapen for katastrofer. Utredningen bor omfartea lednings-,
samordnings- och informationsfrigor. Det &vergripande syfret bor vara
att genom lag eller annan forfattning klargéra sektorsmyndigheternas
och de omridesvis ansvariga organens ansvar och befogenheter. For att
53 skall kunna ske krivs att en enhetlig terminologi skapas inom omridet
katastrofberedskap. Dert kan dven innebira att nuvarande beredskap

kompletteras med ett tredje steg - katastrofberedskap - ate cillimpas vid
svira pafrestningar 1 fred.

Remissinstansernas synpum&rer

Ett flertal remissinstanserna ger et starke stéd till rekommendarionen.

En instans (Styrelsen £6r psvkologiske fdrsvar) ifrdgasicter dock om en
dylik utredning kan tillféra mycketr mer 4n det underlag som redan finns
eller ir under urredning.

Andra instanser menar bland annar f8ljande:

e Man bér dven diskutera de ekonomiska och internationella aspekrerna
av stora kartastrofer.

e Det saknas klarher i rollen som sektorsmyndigher 1 en krissituartion.

¢ Der limpligaste sittet atc forbatera lagstiftningen for svira

pafrestningar i fredsud vore att forstirka ansvar och befogenherter pd
lokal nivi.



Kommentar

Sirbarhets- och sikerhersutredningen (Dir. 1999:63) har cillsacts for ar
analysera och limna forslag till principer t6r att dstadkomma en birre
helhetssyn nir det giller planeringen fér civilt f8rsvar och beredskapen
mot svira pafrestningar pd samhiller 1 fred. I uppdraget ingdr bl.a. att ta
stallning till om nuvarande myndighetsuppgifrer och samordningssystem
behover dndras. Uppdrager skall redovisas den 1 maj 2001.

Regeringen beslutade den 4 mars 1999 om att departementen gemensame
skall gd igenom 4tgirder och torfatiningsreglering vad giller svira
pifrestningar pi samhiller i fred. Detta arbete vincas vara klart &r 2001.

[ skrivelsen (2000/01:52) om beredskapen mot svira pifrestningar pd
sambhillet 1 fred uttalas act regeringskansliec enligt regeringen bér
forbictra sin formaga ate hantera extrema fredstida sicuationer eller svira
pifrestningar pi samhillet 1 fred. Diarfor bor varje departement analysera
vilka krav som kan komma act stillas 1 sddana situationer inom respekrive
ansvarsomride. Regelbunden seminarie- och évningsverksamher bor
bedrivas i samverkan med berérda myndigheter och andra departement.
Det kan i sammanhanget nimnas att frdgan om krishantering pa nationell

och lokal nivd behandlas av Sdrbarhets- och sikerhetsutredningen (F6
1999:04).



